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1. Rapor hakkinda

Alrazi Hotel, yillardan bu yana surdurilebilir turizm konusunda
kendini gelistirmekte ve uygulamalarini bu noktada diizenlemektedir.

Otelimiz surdurebilirlik anlayisinda dort ana stratejik eksen
belirlemistir:

e Calisanlarina destek olmak

e Karar alma surecinde misafirlerini dikkate almak
e is ortaklariyla birlikte inovasyon yapmak

e Yerel halkla birlikte hareket etmek

Ayrica yiyecek ve konaklama tesisi icerisinde uygulanacak
surdurebilirligi artirmak amaciyla kendini strekli gelistirmeyi
hedeflemektedir.

Alrazi Hotel olarak turizmde sirdurulebilirlik calismalarinin cevresel
ve kultdrel miras Gzerindeki olumsuz etkilerini en aza indirdiginin ve
surduardlebilir turizmin getirdigi sorumluluklarin bilincindeyiz. Gelecek
nesiller icin daha iyi bir diinya birakmaya calisiyoruz. Bu dogrultuda
cevresel etkilerin azaltilmasi, enerji, su ve atik yonetimi, kilttrel ve
sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ekonomik ve sosyal olarak
fayda saglama ve cevreyi koruma gibi stirdtrulebilirlik kavrami icinde
yer alan bircok konuda calismalarimiza devam etmekteyiz. iklim
degisikliginin ve kiiresel isinmanin 6neminin her gecen giin daha ¢ok
hissedildigi glinimuiz diinyasinda Gzerimize disen sorumlulugu en iyi
sekilde yerine getirmeyi amac¢ edinmekte, ¢evre bilincinin
calisanlarimiz tarafindan benimsenmesi icin caba gostermekteyiz.
Sarduaralebilirlik risklerinin etkin bicimde yonetilmesi ve sirdirdlebilir
biylimenin uzun vadeli stratejilerle saglanmasina odaklanarak
basarimizi her gegen glin arttirmayi hedeflemekteyiz.



2.Tesis tanitim ve Ozellikler

2015 yilin sonunda faaliyete baslayan Alrazi Hotel adi ile 145 oda 190
yatak ile toplam 10,000 m? alana sahip, Cevre guzelliklerine
dokunulmadan insa edilen Alrazi Hotel 4 mevsim 12 ay boyunca
misafirlerine hizmet vermektedir. istanbul eski Atatiirk Havalimani
bélgesinin ve istanbul Fuar Merkezi CNR ‘a yakin yer alan tesisimiz
Florya deniz sahiline 2 km uzakta olan konumu, istanbul’un tarih
merkezine SULTANAHMET e 20 km , TAKSIM merkezine 24 km
uzaklikta bulunan otelimiz, Ayricalikli hizmetleri ve enfes lezzetleri ile
misafirlerimizi agirhyor.

Alrazi Hotel, harika bir lokasyonda konfor ve kaliteli hizmet sunar.
Yepyeni bir mobilya koleksiyonu, uydu televizyon kanallari, kasa ve
glvenlikli otopark bulunan otel, gercek bir evin konforunu sunar,
profesyonel sefler tarafindan hazirlanan enfes ve taze geleneksel ve
uluslararasi lezzetler sunar, sehir kasifleri ve engelli konuklar icin de
iyi bir secenektir.

Alrazi Hotel'in konuklari, harika bir Bogaz turu yapmak, Sultanahmet,
Topkap! Muzesi ve tarihi yarimadayi ziyaret etmek ve Beyoglu'nda
gece hayatini kesfetmek icin istanbul'un merkezine kolayca
ulasabilirler.




Kahvaltl salonumuz 07:00-11:00 saatleri arasinda, Cafe &
Restorantimiz da gece 12 ‘ye kadar misafirlerimize hizmet
vermektedir.




Toplanti ve Organizasyon salonlarimiz

Otelimizde ihtiyaca yonelik esnek cozimler sunabilen son teknolojiyle
donatilmis iki toplanti ve organizasyon salonumuz bulunmaktadir,
degisik oturma diizeni segenekleri ile toplanti organizasyonu ve
davetleri ev sahipligi yapmaktadir.




Spor Kulubii ve SPA

Ayrica bir adet fitness salonu ve islak zemin kapali ve a¢ik havuz
misafirlerimize konaklamalarinda spor keyif yapmak gibi ayricaligi da
sunmus oluyoruz, SPA kulibimizde hem erkeklere hem bayanlara
ayri, Sauna, Buhar odasi ve Turk hamami bulunmaktadir.




3.Cevrenin Etkilerinin Azaltilmasi

Alrazi Hotel olarak en dnemli dogal kaynagimiz olan suyu ve

enerji kaynaklarimizi 6nemsiyor ve gerekli tasarruf ve kontrol

tedbirlerini aliyoruz. Su ve enerji kaynaklarimiza iliskin ginltk,
ayhk ve yillik tiiketim analizlerimizin toplami ve misafir sayisina

gore takip edebiliyoruz.

Agustos 930.000 851 1.401 1.092,83 663,81
KWH 2023 SATILAN ODA SAYiISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Temmuz 900.000 1.149 2.042 783,29 440,74
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Haziran 930.000 944 1.398 985,17 665,24
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI [Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Mayis 900.000 886 1.274 1.015,80 706,44
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Nisan 14.542.980 593 907 24.524,42 16.034,16
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Mart 10.650.650 706 1.018 15.085,00 10.462,00
KWH 2023 SATILAN ODA SAYiISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Subat 14.802.400 734 1.051 20.166,00 14.084,00
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Ocak [140,029,450 1.156 1.543
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH

2023 GERGCEKLESEN

ELEKTRIK




Agustos 115 851 1.401 0,14 0,08
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3 [KiSi BASI M3
Temmuz |505 1.149 2.042 0,44 0,25
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3  [KiSi BASI M3
Haziran |255 944 1.398 0,27 0,18
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3 [KiSi BASI M3
Mayis 275 886 1.274 0,31 0,22
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3  [KiSi BASI M3
Nisan 364 593 907 0,61 0,40
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3  [KiSi BASI M3
Mart 149 706 1.018 0.211 0.146
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI  [Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3  [KiSi BASI M3
Subat 249 734 1.051 0.339 0,24
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3  [KiSi BASI M3
Ocak 1.156 1.543
M3 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI M3  [KiSi BASI M3
2023 GERCEKLESEN
SU




Agustos |26.951.810 851 1.401 31.670,75 19.237,55
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Temmuz |26.365.480 1.149 2.042 22.946,46 12.911,60
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Haziran |33.028.780 944 1.398 34.988,11 23.625,74
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Mayis 27.627.220 886 1.274 31.181,96 21.685,42
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Nisan 25.850.930 593 907 43.593,47 28.501,58
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Mart 25.032.710 706 1.018 35.457,00 24.590,00
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Subat 28.035.110 734 1.051 38.194,00 26.674,00
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH
Ocak 1.156 1.543
KWH 2023 SATILAN ODA SAYISI Toplam Konaklayan Kisi Sayisi ODA BASI KWH  [KiSi BASI KWH

2023 GERCEKLESEN

DOGALGAZ
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ENERJi VERIMLILIGI POLITIKASI
Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi
verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak igin

hedefler belirliyoruz.
Bunun igin;

e Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal
yuktamlultklerimizi yerine getirmek Uzere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve dizenlemeleri takip
eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya enerji
tiketim performansimizin sirekli iyilestirilmesini
saglayacak calismalari gonllli  olarak yGratir,
calismalarimizin sonuclarini takip ederiz.

e Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katilimini saglamak
amaciyla egitim programlarimizda enerji verimliligine
yer veririz.

e Tum paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak
amaclar ve sonuglar yaratmak Uzere is birligi yapmayi
onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz,
calisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve tum is ortaklarimiz
ile birlikte topyek(n bir farkindalik ve biling seviyesine

ulagiimasi adina etkilesimimizi stirdlirmeye ¢alisiriz.
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e Enerji verimli uygun Urin, ekipman, techizat ve
teknoloji alternatiflerini arastiripp bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya ¢alisiriz.

e Enerji Yonetim Sistemimizi dokimante etmeyi, tim
departmanlarimiza yaymayl, gerektiginde
glncellemeyi, gbézden gecirmeyi ve sirekli olarak
iyilestirmeyi hedefleriz.

e Eneriji risklerini veya eneriji kisiti gibi dogabilecek acil

durumlart  degerlendirir, alinabilecek 6nlemleri

planlariz.
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SU YONETIMI

Bataryalarimizda suyu filtreleyen ve hava ile karisim saglayarak daha az

su ile daha basingh hissi veren “Perlatoér “denen cihazlar mevcuttur.

Lobi ve genel alan batarya ve pisuvarlarimiz fotoselli olup distk su

tiketim verilerine sahiptir.

Genel misafir ve personel alanlari, misafir odalarinda su tiketimini

azaltacak sistemlere sahibiz.
Otel genelinde bataryalarimiz en fazla 4-6 litre / dakika
Tuvalet sifonlari gift kademe olup 2-4 litre,

Duslarimiz 10 litre / dakika

ELEKTRIK KULLANIMI

Ortak alanlardaki tuvaletlerde, koridorlarda aydinlatma icin sensorler
bulunmaktadir. Dis aydinlatmalar zamanlayicilarla kontrol edilmektedir.
Odalarimizda A sinifi, disik ttketimi olan Led TV’ler ve Minibar
buzdolaplari kullanilmaktadir. Otel genel aydinlatmasi, dis aydinlatmasi,
sus aydinlatmasi, ofis ve koridor aydinlatmasinda en tasarruflu ve uzun

omurld olan LED aydinlatma kullanimina gecilmistir.
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DOGALGAZ KULLANIMI

Otelimizde fosil yakitlar arasinda ¢evreye en az zararli en ekonomik yakit
olan dogalgaz kullanilmaktadir. Dogalgazin en dnemli 6zelligi temiz bir
yakit olmasi ve cevreyi kirletmemesidir. Yandiginda kil ve kukurt
bilesikleri olusturmaz ve asit yagmurlarina neden olmaz. Gaz halinde
olmasi nedeniyle hava ile daha iyi bir karisim olusturarak kolay yanar, bu

nedenle LPG’ye gore daha az oksijene ihtiya¢ duyar.

ATIK YONETIMI

Otelimizin Sifir Atik alanlarinda, atiklar yasal mevzuat sartlarina gore
siniflandirilmasi yapilarak farkh bélimlerde depolanir. Atiklar her gin
ilgili departman personeli tarafindan toplanarak Sifir Atik odasina
goturdlir ve ayrilmis bolimlere atilir. Kati atiklar tim otel ici Unitelerde
Uzerinde yazi ve sekil bulunan ayristirma Unitelerinde aynistirihr. Kati
donusturidlebilir atiklar belirlenen gilin ve saatlerde ilgili atik sirketine ve
resmi kurumlara teslim edilir. Btin tehlikeli atiklarin otel disina tasima

islemi Tehlikeli Atik Tasima Lisans’na sahip kuruluslarin araclariyla

yapilr.
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4. PERSONEL VE CALISMA HAYATI

Alrazi Hotel insan Kaynaklari sireclerinin temelini insana, dolayisiyla
calisanlarimiza  verdigimiz  deger  olusturmaktadir.  Otelimizin
calisanlarinin saglik, glivenlik ve mutlulugu, stratejik hedeflerimiz olan
biylime, karlihk ve yeni firsatlar yaratma odagimizin ayrilmaz bir
parcasidir. Bu hedefimize katkida bulunacak tim calisanlarimiz esit
egitim olanaklarimizdan faydalanir. Alrazi Hotel, personelinin ve is
ortaklarinin saghgi, glvenligi ve c¢alisma silreleri konusunda yasal
yuktumlaldkleri yakindan takip ederek hayata gecirir; dizenli olarak

denetler ve uygunlugunu kontrol eder.

Otelimizde 2022 yilinda 23 calisanimiz ile hizmet verdigimiz otelimizde

sirdurulebilir gelisim adina misafir memnuniyeti yani sira personel
Memnuniyeti bluytik dnem tasimaktadir.

Ayrica Misafir Memnuniyeti ve Glvenligi Misafirlerimiz bizim var olma
sebebimizdir. Rekabet glclimuizi misafir memnuniyetini saglayarak
arttirabilecegimize ve bu sayede yer aldigimiz pazarlarda ¢ok daha iyi
yerlere gelebilecegimize inaniyoruz. Misafirlerimizin sikayetlerini takip
etmek, konuyla ilgili misafirlerimizi bilgilendirmek ve ¢6zmek yoluyla

sikayetlerini firsat haline getirmek birincil gérevimizdir.
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5. YAPILAN SOSYAL CALISMALAR

Alrazi Hotel olarak , sosyal sorumluluk bilinciyle , 2022 yili boyunca Sivil

Toplum Kuruluslarina destek olmayi kendimize gorevlendirdik.

Sosyal Projeler

Universite Ogrencilerine staj imkani,

Depremzedelere maddi imkani,

ihtiyac sahiplerine acil durumlarda konaklama imkani,

Afrika da kuyu acilmasi / 2 adet
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6. Kiltiirel Calismalar

Otelimizin genelinde yer alan dijital resimler / tablolar ile misafirlerimize
istanbul’un baslica tarihi mirasi noktalar ve istanbul cevresine ézel bir
gezi rehberi sunulmaktadir. Ayni zamanda daha fazla bilgi almak isteyen

misafirlere basili haritalar ve 6nbiro personeli tarafindan consierge

calismalari ile dinamik yonlendirme yapilmaktadir.

ALRAZ| HOTEL
Besyol Mahallesi Birlik Caddesi No.8 Kiigiikcekmece istanbul-Turkey

www.alrazihotel.com
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